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GESTIONNAIRE OU 
ASSISTANT/-E



CE QUI T’ATTEND
• Conseiller nos clients avec compétence
• Prendre en charge un assortiment de produits

divers et variés
• Apprendre différentes techniques de vente
• Découvrir la gestion des commandes et des

réparations
• Agencer le magasin et les vitrines

CE QUE NOUS ATTENDONS
• Diplôme de l’école secondaire ou bon

diplôme de l’école générale
• Intérêt pour l’outillage, la quincaillerie,

les machines et les ferrures
• Bon relationnel
• Compréhension technique
• Habileté manuelle
• Bonnes manières

Avons-nous éveillé ton intérêt et es-tu motivé/-e pour 
faire tes premiers pas dans le monde du travail avec 
nous? Si tel est ton cas, nous nous réjouissons de rece-
voir ton dossier de candidature au format PDF : 

• Lettre de motivation  	• Curriculum vitae
• Copies de diplômes	 • Résultat du Multicheck

commerce de détail et sevices 
> www.multicheck.ch

CANDIDATURE 
ET CONTACT
Nicole Labhart
Généraliste RH

+41 52 644 06 31
hr@ferroflex.ch

FERROFLEX GROUP - NOTRE ENTREPRISE
Nous sommes une société holding et employons environ 
400 personnes réparties sur onze sites. Nous fournissons 
avec passion des prestations de marché de haute qualité 
à des conditions attrayantes.

Nos activités commerciales :
• Divers centres artisanaux spécialisés dans l’outil-

lage, l’outillage électrique, les machines, les vis, les
ferrures, les systèmes de fermeture et de protection
contre les effractions, les matériaux d’installation
pour la technique de bâtiment et l’approvisionne-
ment en eau

• Commerce et transformation d’acier et de fer à
béton ainsi que de matériaux de construction

• Propres ateliers de réparation pour le bâtiment,
l’industrie et l’artisanat

• Boutique en ligne proposant plus de 300‘000 articles

GESTIONNAIRE OU ASSISTANT/-E  
DU COMMERCE DE DÉTAIL CFC/AFP
BRANCHE: QUINCAILLERIE 

Le site d’Oberentfelden
L’un des onze sites de FERROFLEX Group à travers la Suisse



VENTE ET CONSEIL
Le fait d’avoir un contact ouvert avec les gens est in-
dispensable dans cet emploi passionnant et varié.

Tu conseilles les clients s’ils ont des questions et tu 
offres ainsi un service professionnel jusqu’à la  
conclusion de la vente.

FORMATION SUR LES PRODUITS
Afin que tu puisses conseiller les clients de manière 
professionnelle, il est impératif que tu aies de bonnes 
connaissances du métier.

Chez nous, tu profites régulièrement de formations 
sur les produits, dispensées par des experts qui pass-
ent au magasin et t’expliquent tout en détail.  

NOUS SOMMES À TES CÔTÉS !
S’il t’arrive de ne pas savoir comment t’y prendre, les 
apprentis, les formateurs et les collaborateurs sont 
toujours à ta disposition.

Le grand avantage chez nous, c’est que nous avons 
de nombreux collaborateurs dans différents domaines 
d’activité. Tu peux donc profiter au maximum de l’ex-
périence de ces collègues de travail et ainsi élargir tes 
connaissances du métier.

ÉCHANGE PENDANT ET EN DEHORS 
DU TRAVAIL
Pour nous, une bonne ambiance entre collègues est 
très importante au travail.

Tu dois sentir que nous te considérons comme un 
membre à part entière de notre équipe. Tu t’en 
rendras compte non seulement pendant ton travail, 
mais aussi lors des pauses dans nos salles de repos.

CE QUE TU VAS DÉCOUVRIR

Vidéo «Commence ton apprentissage chez FERROFLEX»  
Regarde notre vidéo et découvre de quelle manière nos apprentis ont trouvé le chemin de la «famille 
FERROFLEX».

Scanne le code QR ou visite notre site www.ferroflex.ch rubrique «postes d’apprentissage».
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LAEL EHRAT 
APPRENTI GESTIONNAIRE DU 
COMMERCE DE DÉTAIL
«J’aime ce métier parce que je suis tout le 
temps en contact avec les gens.
Je ne m’ennuie jamais, car le travail est très 
riche et varié. De plus, j’ai une passion pour les 
machines, ce qui m’aide beaucoup dans ma 
formation.»

Ebnatstrasse 160	 T 052 644 06 44
8207 SCHAFFHAUSEN	 schaffhausen@ferroflex.ch

Tödistrasse 2	 T 071 913 40 70
9500 WIL	 wil@ferroflex.ch

Pizolstrasse 28	 T 081 725 44 44
7320 SARGANS	 sargans@ferroflex.ch

Wehntalerstrasse 7	 T 044 852 11 11
8154 OBERGLATT	 oberglatt@ferroflex.ch

Neue Industriestrasse 2	 T 062 785 84 84
4852 Rothrist	 rothrist@ferroflex.ch

Feldstrasse 1	 T 062 855 85 85
5036 OBERENTFELDEN	 oberentfelden@ferroflex.ch

Bierigutstrasse 20	 T 033 334 97 97
3608 THUN	 thun@ferroflex.ch

Geissgasse 2	 T 033 827 47 47
3800 INTERLAKEN	 interlaken@ferroflex.ch

Birchstrasse 17	 T 026 492 35 55
3186 DÜDINGEN	 duedingen@ferroflex.ch

Chemin du Devin 7	 T 021 905 90 90
1510 MOUDON	 moudon@ferroflex.ch

NOS SITES

Plus d’informations sur 
www.ferroflex.ch


